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Інформаційна мережа як інститут розвитку інформаційного суспільства: забезпечення свободи, права, власності та збільшення рівня керованості ринкових процесів

Сьогодні стає модним говорити про розвиток інформаційного суспільства в Україні. Причому, як і у всьому світі, це розглядається як фактор, що забезпечить необхідні умови для переходу економіки країни на інноваційний шлях розвитку, сприятиме проведенню адміністративних реформ, підвищенню ефективності державного управління і якості життя українців за рахунок широкого використання інформаційно-комунікаційних технологій в створюваній інфраструктурі постіндустріального інформаційного суспільства, побудованого на знаннях та інноваціях. А це все потребує інтеграції інформаційних ресурсів і сервісів країни в єдиному національному інформаційному просторі, а також його подальшу інтеграцію у світовий інформаційний простір.

У проекті розвитку інформаційного суспільства в Україні, здавалося б, все є: бажання є, кошти виділяються, нормативної бази скільки завгодно – навіть Закон України «Про Основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007–2015 роки» вже прийнятий і заходи всі визначені. Але чогось бракує. Мабуть, інтеграційної платформи, на якій будується інформаційне суспільство. Спробуємо пояснити.

Що таке, наприклад, один кілометр автомагістралі і повне бездоріжжя? Це – перший крок до цивілізації. Що таке два кілометри автомагістралі і повне бездоріжжя? Це – другий крок до цивілізації. Що таке три кілометри автомагістралі, потім сто метрів бездоріжжя, знову три кілометри автомагістралі і потім повне бездоріжжя? Це означає – кошти були, але їх не вистачило для третього кроку до цивілізації. А що таке три кілометри автомагістралі, потім кілометр бездоріжжя, знову три кілометри автомагістралі і кілометр бездоріжжя і потім так само? Це означає – кошти є, їх вистачає, але немає інтеграції, кожен будує свій шлях до цивілізації на свій розсуд і головне – самостійно і окремо від інших, а в результаті – цією дорогою їхати неможливо, бо вона не є дорогою до цивілізації.

Інновація – це, за визначенням, реакція на анемію, тобто це шлях вирішення, подолання якогось діалектичного протиріччя, яке виникає в суспільстві. І тому інноваційний шлях розвитку передбачає постійне подолання всіх протиріч і викликів, які виникають сьогодні у зв’язку з глобалізацією економічних відносин, науково-технічним прогресом та глобальними змінами структури використання ресурсів. 

На Заході платформою діалектичного розвитку суспільства є фінансова система, яка спільно з інститутом приватної власності виступає економічним базисом капіталістичного устрою та функціонально пов’язана з основними інститутами суспільства, які забезпечують свободу, право і власність. Навіть у скрутні часи, часи революцій і війн, фінансова система у розвинутих країнах демонструвала свою стабільність: громадяни не втрачали там повністю всіх своїх грошових вкладів, власності і маєтків. Змінювалися керманичі фінансової системи, але сама система залишалася. І сьогодні фінансова система також демонструє свою життєздатність, виступаючи локомотивом розвитку інформаційного суспільства. Річ у тім, що кожен громадянин у розвинутих країнах нерозривно пов’язаний із фінансовою системою: він має банківські рахунки, картки соціального страхування, цінні папери, акції тощо. І коли з розвитком технологій змінилися фінансові потоки в бік використання інформаційних технологій та Інтернету, фінансова система стала головним учасником цього нового ринку: безліч послуг інтернет-банкінгу, інтернет-трейдінгу, інтернет-страхування, електронних платіжних систем сприяють широкому залученню громадян до використання інформаційних технологій, забезпечуючи сьогодні еволюцію розвинутих країн до інформаційного суспільства.

На жаль, в Україні, де частина населення знаходиться на межі бідності, банківські рахунки є не у кожного громадянина, а держава не має розвинутих суспільних інститутів, потрібно шукати інші механізми розвитку інформаційного суспільства. Потрібні інші підходи, які забезпечать ефективність використання інформаційно-комунікаційних технологій для забезпечення зростання економіки, соціально-економічного розвитку. 

Для цього в Україні сьогодні створено всі необхідні передумови. По-перше, за останні п’ять років у світі було кардинально змінено модель використання інформаційних технологій в площині держава-бізнес, технологія-контент, мережа-трафік, що було враховано в Законі України «Про Основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007–2015 роки». Наприклад, в законі чітко визначено механізм взаємодії учасників побудови інформаційного суспільства:

– «органи державної влади визначають пріоритети розвитку, забезпечують їх досягнення і всебічну підтримку, координують та стимулюють виконання завдань, формують законодавчу базу і контролюють її виконання всіма учасниками побудови інформаційного суспільства;

– приватний сектор економіки забезпечує впровадження та використання ІКТ у всіх сферах життя, вдосконалює інформаційну інфраструктуру, надає інформаційні та комунікаційні послуги тощо».

По-друге, головною ознакою інформаційного суспільства є можливість електронного обміну інформацією при провадженні будь-якої господарської та соціальної діяльності, що передбачає широке використання інформаційних технологій у всіх сферах суспільства. Світовий досвід показує, що країни, які мають розвинену інфраструктуру обміну електронною інформацією, є лідерами глобальної економіки, а держави, які не створили загальнонаціональних інформаційних мереж, потерпають від наслідків глобалізації. Тільки за наявності загальнонаціональних інформаційних мереж, створених на основі світових стандартів, може бути досягнутий помножений економічний ефект від використання інформаційно-комунікаційних технологій. Це стосується, зокрема, використання мережі Інтернет: без наявності загальнонаціональних прикладних інформаційних систем (електронного урядування, електронної торгівлі, дистанційного навчання та ін.) модель розвитку інформаційних технологій буде збитковою, що не забезпечить прискорених темпів зростання економіки, створення нових робочих місць та уникнення негативних наслідків глобалізації.

Враховуючи ці обставини, в Україні іде впровадження мережі інформаційно-маркетингових центрів, яку було розгорнуто в рамках реалізації Міждержавної програми створення мережі інформаційно-маркетингових центрів (ІМЦ) для просування товарів та послуг на національні ринки держав-учасниць СНД, національним державним замовником якої в Україні виступає Міністерство аграрної політики України в особі державного підприємства «Розрахунково-кліринговий центр».

ІМЦ створюються в Україні у відповідності до Закону України «Про ратифікацію Рішення Ради голів урядів Співдружності Незалежних Держав про Міждержавну програму створення мережі інформаційно-маркетингових центрів для просування товарів і послуг на національні ринки держав-учасниць Співдружності Незалежних Держав на період до 2005 року» від 03.04.2003 р. №720-IV, доручень Кабінету Міністрів України від 10.01.2004 р. №53440, від 19.01.2004 р. №2487/0 та від 23.08.2005 р. №44454/0/1-05.
Мережа ІМЦ на основі представлення інформаційно-комунікаційних технологій у вигляді електронних інтернет-сервісів і розгортання єдиної системи авторизованого та захищеного обміну інформацією дозволяє забезпечити:

– суттєве зменшення витрат на проведення господарських операцій;

– оптимізацію та розширення ринкової взаємодії підприємств в глобальному економічному середовищі;

– розширення ринків збуту українських товарів;

– практичний механізм підтримки та реалізації інновацій на основі безпосередньої взаємодії розробників та споживачів продукції;

– створення додаткових робочих місць у сфері використання інформаційних технологій та управління ресурсами;

– поповнення дохідної частини бюджету, в тому числі за рахунок утримання податків від електронних транзакцій;

– ліквідацію «цифрової нерівності» на основі залучення широких верств населення до використання сучасних інформаційних технологій;

– впровадження практичного механізму для реалізації завдань розвитку інформаційного суспільства згідно з Законом України «Про Основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні на 2007–2015 роки» та ін.

Результатом розгортання мережі ІМЦ є створення інституційного механізму, який забезпечує економічну взаємодію у спосіб, адекватний вимогам сьогодення, коли державні та міждержавні інституції вже неспроможні регулювати процеси глобалізації, які несуть в собі небачені раніше економічні свободи, віртуалізацію виробничо-фінансових відносин, зростання ролі інтелектуальної власності і знань, а також перетворення інформаційних ресурсів у «цифрові» активи, що генерують додану вартість.
Розгортання мережі інформаційно-маркетингових центрів дозволить Україні здійснювати інформаційну протекціоністську політику з розповсюдження позитивного іміджу країни та просування українських товарів і послуг на зовнішні ринки, введення механізмів ринкового планування та інтеграції у глобальні економічні процеси, виступати як інвестиційний суб’єкт в глобальному інтернет-просторі. Такий підхід створить механізм підтримки інноваційної моделі розвитку економіки, забезпечить умови для виходу України на лідируючі позиції в питаннях створення інформаційного суспільства та сприятиме інтеграції країни в світові економічні процеси.

Світові процеси економіки вимагають принципово нових рішень в області соціальних відносин кожної країни. Глобалізація, розвинення електронних видів взаємодій, виведення на перший план особистісних інтелектуальних відносин – усе це «сума технологій», яка дозволяє говорити про створення нових глобальних процесів розвитку економіки, особливо при вступі України до ВТО.

У мережі ІМЦ функціонує електронна система, яка об’єднує різні галузі на базі класифікатору видів економічної діяльності (КВЕД), що надає можливість економічних взаємодій домогосподарств, підприємств, організацій (включаючи гуманітарні заклади), органів влади в глобальному вимірі економічних відносин. Введені в дію електронний підпис, розрахунково-клірингова система та інші сервіси. 

Структура внутрішнього ринку представлена у відповідності до класифікації видів економічної діяльності (КВЕД) та регіональних ознак (країна, область, місто, район, населений пункт). 

Система дозволяє формувати баланс попиту та пропозицій на внутрішньому ринку на основі розміщення та обміну електронною інформацією, яка надається підприємствами і організаціями, зацікавленими у продажі, збуті та купівлі товарів і послуг без посередників, включаючи обмін такою інформацією з глобальними системами, розгорнутими в Інтернеті. 

Відповідність рівня якості товарів і послуг вимогам внутрішнього ринку та стандартам може бути проконтрольована в системі органами виконавчої влади, а також Державним комітетом у справах захисту прав споживачів, включаючи громадські організації, що досягається завдяки розкриттю інформації про підприємства – виробники, підприємства оптової та роздрібної торгівлі по номенклатурі товарів і послуг. Ця інформація представляється в системі ІМЦ в уніфікованому форматі, що надає можливість здійснювати автоматизований моніторинг, аналіз та обробку інформації.

Аналіз внутрішнього ринку ціноутворення в Україні проводиться в мережі ІМЦ Державною інспекцією з контролю за цінами Міністерства економіки України (сайт: www.content.net.ua/gikc). Крім того, в мережі ІМЦ можна реалізовувати різні цінові моделі в галузях економіки, оцінуючи ланцюг ціноутворення в режимі онлайн, наприклад ціна на паливо – гербіциди – зерно – страхування – кредити – норми трудових витрат – амортизація тощо.

Інфраструктура внутрішнього ринку в мережі ІМЦ, як уже зазначалося, базується на видах економічної діяльності, регіональному структуруванні інформації та визначенні будь-яких інших показників, що дозволяє забезпечувати отримувати інформацію по ланцюгу «виробництво – оптова торгівля – роздрібна торгівля з розподіленням по регіонам та у часі». При цьому в системі розміщують свою інформацію підприємства – товаровиробники; організації, які складають організаційно-технічну інфраструктуру внутрішнього ринку (товарні біржі і аукціони, торгові доми і торгові палатки, інформаційні центри та ярмарки, асоціації підприємств, споживачів тощо), а також фінансово-кредитні організації (банки, фондові, страхові та інвестиційні компанії), які можуть інтегрувати свої фінансово-кредитні послуги в будь-які бізнес-процеси від моменту створення товару до його споживання.

Оскільки мережа ІМЦ є Міждержавною мережею для просування товарів і послуг на ринки держав – учасниць СНД, в ній розміщується інформація про товари і послуги різних країн. На сьогодні проводиться тестування електронних каталогів товарів та послуг Індонезії з подальшим підключенням електронної номенклатури товарів і послуг Малайзії, Індії, Єгипту, Південноафриканської Республіки та Китаю. Такий підхід дозволяє проводити моніторинг глобального конкурентного середовища та зовнішніх економічних факторів безпосередньо самими власниками товарів і послуг у відповідності до вимог ВТО.

Інформація, яка надається мережею ІМЦ, створює умови для впровадження інвестицій на горизонтальному рівні та моніторингу концентрації виробництва по регіонах, що разом зумовлює вироблення політики вертикальної інтеграції на галузевому або на регіональному та загальнодержавному рівні.

Враховуючи, що мережа ІМЦ працює у відкритих кодах доступу, антимонопольна політика внутрішнього ринку забезпечується за рахунок рівного доступу всіх суб’єктів підприємницької діяльності до ринкових можливостей та економічних ресурсів.

Митно-тарифна політика визначається на основі аналізу зведених галузевих та регіональних балансів, що надає можливість проведення політики захисту внутрішнього ринку в умовах вступу до ВТО.

Потрібно зазначити, що в проекті закону «Про внесення змін до Закону України про ціни і ціноутворення» та у проекті постанови Кабінету Міністрів «Про затвердження Концепції розвитку внутрішньої торгівлі на період до 2012 року» необхідно передбачити загальне функціонування державної електронної системи моніторингу цін, яка базується на введенні в дію мережі інформаційно-маркетингових центрів. Такий підхід забезпечить розкриття інформації про товари і послуги, включаючи цінові пропозиції від цін виробника до цін роздрібної торгівлі.

Що стосується питання дотримання державної дисципліни цін суб’єктами господарювання, то на сьогодні об’єктивно не проводиться моніторинг ціни товаровиробників. Державним підприємством «Розрахунково-кліринговий центр» разом із ФДЗ «Центр ринкової інформації АПК» Міністерства сільського господарства Російської Федерації було запроваджене програмне забезпечення, що дозволяє проводити збір, обробку та аналіз цінових показників по основних видах сільськогосподарської продукції в цілому по Російській Федерації. 

Що стосується законопроекту «Про оптові сільськогосподарські ринки», то ці ринки можна сформувати в мережі ІМЦ в електронній формі за видами економічної діяльності від КВЄД 51.21 до КВЄД 51.70 – «Оптова торгівля».

Створення регіональних аграрно-маркетингових центрів оптової торгівлі сільськогосподарської продукції потрібно розглядати як електронне співтовариство безпосередньо товаровиробників, а не створення ще одного посередника, де ціна на товар буде збільшена на величину вартості складського зберігання, транспортування та ціни на торгові місця. Тим паче що мережа ІМЦ дозволяє вже сьогодні впровадити укладання торгівельних угод в електронній формі із застосуванням електронного цифрового підпису, що відповідає законам України «Про електронні документи та електронний документообіг» та «Про електронний цифровий підпис».

Враховуючи те, що згідно з Законом «Про товарну біржу» на біржі працюють брокери, які є посередниками, що, зрозуміло, збільшує ціну на товар, в державній електронній системі мережі ІМЦ товар виставляється товаровиробниками. Тому при підготовці проектів Порядків використання бюджетних коштів, виділених у державному бюджеті на 2008 рік для підтримки виробництва продукції сільського господарства, потрібно передбачити взаємозв’язок між державною підтримкою та обсягами реалізації сільськогосподарської продукції. Такий зв’язок вбачається як умова реєстрації підприємства, яке використовує бюджетні кошти та розкриття інформації про товари, які були виготовлені або надаються за таких умов в мережі ІМЦ.

На основі викладеного до проблем, які потребують першочергового вирішення, можна віднести:

– створення Національного інформаційно-маркетингового центру в Києві, що передбачено Міждержавною програмою створення мережі ІМЦ держав – учасниць СНД (пп. 1, 2.2, 3.2), Планом заходів по створенню мережі ІМЦ (пп. 1.9, 2.13, 3.2), рішеннями РНБОУ у відповідності до Указу Президента від 15.12.2006 р. №1080/2006 та від 09.07.2007 р. №615/2007 та дорученням Кабінету Міністрів від 27.07.2007 р. №15230/5/1-07;

– забезпечення фінансування державної мережі ІМЦ із розрахунку 27 регіональних та 500 районних ІМЦ як структурних підрозділів створюваного Національного інформаційно-маркетингового центру або діючого Державного підприємства «Розрахунково-кліринговий центр» з метою проведення моніторингу цін товаровиробників, цін зберігання, цін оптової торгівлі, що відповідає постанові Кабінету Міністрів від 19.09.2007 р. №1158 «Про затвердження державної цільової програми розвитку села на період до 2015 року» та розширення введення в дію електронних технологій;

– ініціювання інтеграції електронних сервісів митних, податкових та статистичних систем та проведення реєстрації експортно-імпортних угод в мережі ІМЦ з метою оптимізації та розширення ринкової взаємодії підприємств у глобальному економічному середовищі з застосуванням електронного підпису та введенням в дію фінансових інструментів, що в значній мірі запроваджено в ЄС;

– проведення в рамках Національної програми інформатизації поєднання інформаційно-аналітичних ресурсів на базі мережі ІМЦ для створення загальної державної електронної системи України за принципами електронної системи Німеччини, яка надала можливість отримати найбільший рівень економії ВВП за рахунок впровадження електронних економічних взаємодій. Такий підхід відповідає Закону України «Про основні засади розвитку інформаційного суспільства України на 2007–2015 роки»;

– введення в дію електронного документообігу у загальній державній електронній системі для здавання електронних звітів в податкові органи, Пенсійний фонд, митні та статистичні органи.

До вирішення питань, які мають бути вирішені в середньостроковій перспективі, відносяться:

– запровадження системи відрахування податків від укладання угод в електронному вигляді;

– організація постійної інтеграції національної державної мережі ІМЦ до електронних мереж країн ЄС і, навпаки, інтеграція їх сервісів у мережу ІМЦ.

Практичне введення в дію різноманітних електронних інформаційних послуг на базі мережі ІМЦ (електронного урядування, електронного села, електронного регіону, електронної медицини, електронної освіти, електронної комерції), що відповідає рішенням Всесвітнього саміту з питань інформаційного суспільства (Женева 2003 – Туніс 2005), надасть можливість підвищення міжнародного статусу України та створення нових високотехнологічних робочих місць, особливо в сільській місцевості.

